Adatkezelési, adatvédelmi és siitikezelési tajékoztato

Tisztelt Latogato!

A Szombathelyi Bartok Béla Zeneiskola — Alapfokii Miuvészeti Iskola (Cim: 9700
Szombathely, Rakdczi Ferenc utca 3.; OM azonosito: 040137; a tovabbiakban: Zeneiskola)
elkdtelezett az On személyes adatainak a védelmében. Ennek megfeleléen folyamatainkat Gigy
alakitjuk ki, hogy az On altal rendelkezésre bocsajtott személyes adatokat a megfeleld
védelemmel lathassuk el. A Zeneiskola a 2018. majus 25. napjan hatalyba lépett Altalanos
Adatvédelmi Rendelet alapjan feliilvizsgélta folyamatait és beépitette a GDPR eldirasait az
adatkezelési és adatvédelmi tevékenységébe.

Milyen alapelveket kovetiink adatkezelésiink soran?

A Zeneiskola az adatkezelése soran alabbi alapelveket koveti:

a személyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, valamint az On szamara 4tlathatéan
kezeljiik.

a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerli célbdl gytijtjiik,
azokat nem kezeljiik a célokkal 6ssze nem egyeztethetd modon.

az altalunk gyljtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol
megfeleldek és relevansak, valamint csak a sziikségesre korlatozodnak.

Zeneiskolank minden ésszerti intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altalunk
kezelt adatok pontosak ¢€s sziikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul tor6ljiik vagy helyesbitjiik.

a személyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithato.

megfeleld technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes
adatok megfeleld biztonsdgat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosodasaval szemben.

Zeneiskolankban az On személyes adatait

az On elézetes tdjékoztatdson alapuld és onkéntes hozzajarulasa alapjan és csakis a
sziikséges mértékben és minden esetben célhoz kotdtten kezeljiik, azaz gyljtjik,
rogzitjiik, rendszerezziik, taroljuk és felhasznaljuk.

egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabélyi eldirasokon alapul és kotelezd
jellegt, ilyen esetekben erre a tényre kiilon felhivjuk az On figyelmét.

illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Zeneiskolanknak,
vagy pedig harmadik személynek fiz6dik jogos érdeke, példaul honlapunk
miukaodtetése, fejlesztése €s biztonsaga.



Onnek joga van:

e atijékoztatdshoz az adatkezelés megkezdése eldtt,

e arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd informacidokhoz,

e adatainak helyesbitését, torlését kérni, értesitést kapni az adatkezel6tdl ennek
megtorténtérol,

e az adatkezelés korlatozasat kérni, értesitést kapni az adatkezel6t6l ennek
megtorténtérol,

e az adathordozhatésaghoz,

o tiltakozashoz, ha személyes adatait kozérdekli célbol, vagy az adatkezeld jogos
érdekére hivatkozassal kezelik.

e mentesiiljon az automatikus dontéshozatal alol, beleértve a profilalkotast,

e a feliigyeleti hatdsagnal vald panasztételhez. Panasztételhez vald jogét az érintett az
alabbi elérhetéségeken gyakorolhatja: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosag, cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11; postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.;
telefon: +36 (1) 391-1400; fax:+36(1)391-1410., honlap: http://www.naih.hu; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu

o felligyeleti hatosaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz,

e az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsagi
jogorvoslathoz
e az adatvédelmi incidensrdl valo tajékoztatashoz

Intézményi (adatkezeldi) adatok:

Név: Szombathelyi Bartok Béla Zeneiskola — Alapfoka Miivészeti Iskola
Székhely: 9700 Szombathely, Réakdczi Ferenc utca 3.

OM azonosito: 040137

Adatvédelmi tisztvisel6: Rigd-Kovacs Viktoria

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdségei:
E-mail: rigo-kovacs.viktoria@bartokzi.szombathely.hu
Tel.szam: +36-20/249-26-83



http://www.naih.hu/
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
mailto:rigo-kovacs.viktoria@bartokzi.szombathely.hu

Adatkezelésre vonatkozo fobb jogszabalyok

e A személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz616 az
Eurépai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 rendelet (a
tovabbiakban: Rendelet).

e Az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXII. torvény

A Zeneiskola honlapjara latogatok adataival kapcsolatos tajékoztatas

A Zeneiskola honlapjan tett latogatasok soran egy vagy tobb cookie (siiti)! keriil kiildésre a
honlapot meglatogatd személy szamitogépére, amely(ek) révén annak bongészdje egyedileg
azonosithatd lesz. Amennyiben a siitik alkalmazasahoz a honlapot meglatogatd személy
vilagos és egyértelmii tajékoztatast kovetden kifejezett (aktiv) hozzajarulasat adta, a honlap
tovabbi bongészésére iranyuld magatartasaval.

A cookie-k kizarolag a felhasznaloi élmény javitasa, a belépési folyamat automatizalasa
érdekében mukddnek. A honlapon hasznalt siitik személy szerinti beazonositasra alkalmas
informaciot nem tarolnak, a Zeneiskola személyes adatkezelést ¢ krben nem folytat.

A Google Analytics alkalmazasa

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,,Google”)
webelemzd szolgaltatdsa. A Google Analytics Ugynevezett ,,cookie-kat”, szovegfajlokat
hasznal, amelyeket a szdmitogépére mentenek, igy eldsegitik Felhasznald altal latogatott
weblap hasznalatanak elemzését.

A Felhasznal6 altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informaciok
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolddnak. Az IP-anonimizalas
weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Unio tagéllamain beliil
vagy az Eurépai Gazdasagi Térségrol szolo megallapodasban részes mas allamokban elézdleg
megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1évé szerverére torténd tovabbitdsara és ottani
lerviditésére csak kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal iizemeltetdjének
megbizasabol a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan
hasznalta a Felhasznalé a honlapot, tovabba, hogy a weboldal iizemeltetdjének a honlap
aktivitasaval Osszefiiggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az
internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgéltatasokat teljesitsen.

ICookie (siiti) = apré informacidcsomag, amelyet a szerver kiild a bongészének, majd a bongész6 visszakiild a
szervernek minden, a szerver felé iranyitott kérés alkalmaval



A Google Analytics keretein beliil a Felhasznalo bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem
vezeti Ossze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhaszndlo a bongészdjének
megfeleld bedllitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az
esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes kortien
hasznalhato. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gytjtse és feldolgozza a cookie-k
altali, a Felhasznal6 weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha
letolti €s telepiti a kovetkezo linken elérhetd bongészo plugint.
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Az érintett kérelme esetén alkalmazando eljaras

A Zeneiskola eldsegiti az érintett jogainak gyakorlasat, az érintett jelen adatkezelési
tajékoztatoban is rogzitett jogainak gyakorlasara iranyul6 kérelem teljesitését nem tagadhatja
meg, kivéve, ha bizonyitja, hogy az érintettet nem all médjaban azonositani.

A Zeneiskola indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol
szamitott egy hoénapon belil tajékoztatja az érintettet a kérelem nyoman hozott
intézkedésekrol.

Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek szamat, ez a hataridd
tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hatiridd meghosszabbitasarol az adatkezeld a
késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha a Zeneiskola nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil, tdjékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasdnak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be a
feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A Zeneiskola dijmentesen biztositja az érintett szamara a kovetkezd tajékoztatast és
intézkedést: visszajelzés a személyes adatok kezelésérdl, hozzaférés a kezelt adatokhoz,
adatok helyesbitése, kiegészitése, torlése, adatkezelés korlatozasa, adathordozhatdosag,
tiltakozas az adatkezelés ellen, az adatvédelmi incidensrdl valé tdjékoztatés.

Ha az érintett kérelme egyértelmilien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlddo jellege miatt
— tilzo, az adatkezeld, figyelemmel a kért informécid vagy tajékoztatds nyujtasaval vagy a
kért intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre: 5000.- Ft Osszegll dijat
szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmlien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t
terheli.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

A Rendelet 11. cikkének (Azonositast nem igényl6 adatkezelés) sérelme nélkiil, ha az
adatkezelonek megalapozott kétségei vannak a Rendelet 15-21. cikk (érintetti jogok) szerinti
kérelmet benyujtd természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett
személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

Adatvédelmi incidens (personal data breach) esetén alkalmazandé eljaras

Adatvédelmi incidens a Rendelet értelmében a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott,
tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

Az adatvédelmi incidens észlelése esetén a Zeneiskola adatvédelmi tisztviselGje
haladéktalanul vizsgélatot folytat le az adatvédelmi incidens azonositidsa és lehetséges
kovetkezményeinek megallapitasa céljabol. A karok elharitdsa érdekében a sziikséges
intézkedéseket meg kell tenni.

Az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb 72
oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomésara jutott, bejelenteni koteles az
illetékes feliigyeleti hatdsagnal, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszintisithetden nem
jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem
torténik meg 72 oran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem igazolaséara szolgal6 indokokat
IS.

Az adatfeldolgoz6 az adatvédelmi incidenst, az arr6l vald tudomadsszerzését kovetden
indokolatlan késedelem nélkiil bejelenti az adatkezelének. Ha és amennyiben nem lehetséges
az informacidkat egyidejiileg kozdlni, azok tovabbi indokolatlan késedelem nélkiil kés6bb
részletekben is kozolhetok.

Az adatkezeld nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolodo tényeket, annak hatdsait és az orvoslasara tett intézkedéseket. E
nyilvantartas lehetévé teszi, hogy a feliigyeleti hatosag ellendrizze a Rendelet 33. cikkében
(Az adatvédelmi incidens bejelentése a felligyeleti hatosagnak) foglalt kovetelményeknek
valé megfelelést.

Az adatbiztonsagra vonatkozo rendelkezések

A Zeneiskola személyes adatot csak a jelen tajékoztatoban és Adatvédelmi Szabalyzataban
rogzitett tevékenységekkel 6sszhangban, az adatkezelés célja szerint kezelhet.

A Zeneiskola az adatok biztonsagarol gondoskodik, e korben kotelezettséget vallal arra, hogy
megteszi mindazon technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek elengedhetetleniil
sziikségesek az adatbiztonsagra vonatkozd jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok



érvényre juttatdsahoz, illetdleg kialakitja a fentieckben meghatarozott jogszabalyok
érvényesiiléséhez sziikséges eljarasi szabalyokat.

A Zeneiskola az adatokat megfelelé intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

A Zeneiskola az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor és
alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére, tobb lehetséges
adatkezelési megoldas esetén a személyes adatok magasabb szinti védelmét biztositd
megoldast valasztja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.



